Borrado de archivos Temporales.

Para evitar errores con el sistema después de alguna actualizacidn, es necesario eliminar

archivos que va guardando nuestro equipo, para ello hay que eliminar los archivos
temporales de internet.

Siga las instrucciones dependiendo de su navegador WEB.

Mozilla Firefox

1.- Daremos Clic en el menu de “Historial” o bien en el botéon naranja de “Firefox >
Historial” y seleccionaremos la opcién “Borrar el historial reciente...”

NOTA: Si en la parte superior de su navegador no aparece ningiin menu presione la tecla
“Alt” en su teclado.
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2.- En la pequefia ventana que aparece, seleccionaremos de la lista desplegable la opcién
gue dice “Todo”...
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3.- Actos seguido daremos clic en el botdn “Limpiar ahora”

NOTA: Dependiendo de la cantidad de archivos y las caracteristicas del equipo, este
proceso puede tomar varios minutos, no hay que forzar la finalizacién del programa, ya
gue esto no permitird que se borre la informacidn temporal de manera adecuada y se
tendra que hacer el proceso nuevamente. Solo deje que trabaje su equipo hasta que
desaparezca la pantalla, y lo regrese a la pantalla principal de su navegador.

Google Chrome

1.- Daremos clic en el botdn “Personaliza y controla Google Chrome” y después
seleccionaremos el menu Historial. (También se puede acceder directamente si se
presiona la combinacidn de teclas “Ctrl + H”)
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2.- En la pantalla aparece los datos de navegacidn recientes y aqui es donde podemos
eliminar los archivos temporales si presionamos el botén “Borrar datos de Navegacion...”.
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3.- Seleccionaremos la opcion “Eliminar elementos almacenados desde EL ORIGEN DE LOS
TIEMPOS” y daremos clic en “Borrar datos de navegaciéon”
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La informacion de configuracion de contenido y motores de busqueda guardada no se

borrara y podria reflejar tus habitos de navegacian.



